附件1：
陕西省消防技术服务机构信用积分管理细则（试行）
	序号
	一级指标
	权重
	二级指标
	权重
	赋分说明
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	[bookmark: _GoBack]1.不符合应急部规定的从业条件，违规开展消防技术服务活动情节严重的，扣40分；
2.经其维修、保养的建筑消防设施不能正常运行，发生火灾时未发挥应有作用，导致伤亡、损失扩大的，每起扣20分；
3.出具失实文件造成较大损失的，每起扣10分；
4.出具虚假文件受到行政处罚的（指故意提供与事实不符的消防安全技术文件，包括伪造证明文件及出具形式合法而内容虚假的文件），每起扣10分；
5.恶意破坏市场秩序或者因未按标准执业被服务对象投诉，造成严重影响的，每起扣10分；
6.不具备从业条件，限期未改正或者在改正期间仍然从事消防技术服务活动的，每起扣10 分；
7.未按照国家标准、行业标准开展消防技术服务活动受到行政处罚的，每起扣10 分；
8.所属注册消防工程师同时在两个以上社会组织执业受到行政处罚的，每起扣10分；
9.指派无相应职业资质人员从事消防技术服务活动受到行政处罚的，每起扣10 分；
10.转包、分包消防技术服务项目受到行政处罚的，每起扣10分；
11.冒用其他消防技术服务机构名义开展消防技术服务活动受到行政处罚的，每起扣10分；
12.经维修、保养的建筑消防设施质量严重不符合国家标准、行业标准，有以下行为之一的， 每项扣10分：
1） 火灾报警及联动控制器不能正常运行的；
2） 消防管网无水的；
3） 消防水泵、防排烟风机等重要消防设备不能正常联动的；
4） 终端设备故障率超过20%的。
13.向拟申请注册的注册消防工程师提供虚假注册申请材料受到行政处罚的，每起扣10分；
14.未设立技术负责人、项目负责人受到行政处罚的，每起扣5分；
15.出具的书面结论文件未签章受到行政处罚的，每起扣5分；
16.承接业务未依法与委托人签订消防技术服务合同或者未在五日内录入系统受到行政处罚的，每起扣5 分；
17.未备案注册消防工程师变更情况或者消防技术服务项目目录、书面结论文件受到行政处罚的，每起扣5分；
18.未建立消防技术服务档案受到行政处罚的，每起扣5分；
19.未公示营业执照、注册消防工程师资格证书等事项受到行政处罚的，每起扣 5分；
20.未在经其维修、保养的消防设施所在建筑的消防控制室及泵房醒目位置公示消防技术服务信息受到行政处罚的，
每起扣5分；
21.消防技术服务机构基本信息发生变化，未在五日内录入系统受到行政处罚的，每起扣5分。
	




市级消防救援
机构统计













市级消防救援
机构统计















市级消防救援
机构统计


	
	
	
	督办整改
	5
	1.存在违法行为逾期未改或者拒不整改的，每次扣1分；
2.被其他部门抄告存在消防违法行为的，每次扣1分。
	市级消防救援
机构统计

	2
	服务质量
	45
	服务
满意度
	6
	1.受到服务单位非常不满意评价的，每起扣2分；
2.受到服务单位不满意评价的，每起扣1分。
	各机构自主申报，由市级消防救援机构核查统计

	
	
	
	投诉举报
	4
	受到服务对象投诉举报，经消防救援机构核查属实的，每起扣1分。
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	1.项目负责人、消防设施操作员未实地到场工作的（含到场人员与书面或系统记录不符），每人次扣2分；
2.过程性记录不规范，存在记录格式不符合要求、记录内容与结果不一致或代签名等问题的，每处扣2分；
3.结论性文件不规范，存在格式不符合要求、代签或者或缺项漏项错项尚不构成违法的，每处扣2分；
4.未使用“陕西省消防技术执业信息管理系统”开展消防技术服务活动的，每起扣3分；
5.在“陕西省消防技术执业信息管理系统”备案的基本信息数据与实际不符的，每项扣2分；
6.在“陕西省消防技术执业信息管理系统”备案信息不全的，每项扣1分；
7.在“陕西省消防技术执业信息管理系统”备案的过程性文件不规范，存在缺项漏项或与实际不符等情况的，每项扣1分；
8.在“陕西省消防技术执业信息管理系统”备案的结论性文件不规范，存在缺项漏项或与实际不符等情况的，每项扣1分。
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15
	企业规模
	1
	注册资本≥300万的，得1分；≥100万的，得0.75分；≥50 万，得0.5分；小于50万的，得0.25分。
	

各机构自主申报，由市级消防救援机构
核查统计


	
	
	
	

人力资源


	9
	1.一级消防工程师人数≥7人的，得3分；≥5人的，得2分；≥3人的，得1分；小于3人的不得分；
2.高级消防设施操作员≥6人的，得3分；≥4人的，得2分；≥2人的，得01分；小于2人的不得分；
3.中级消防设施操作员≥20人的，得3分；≥15人的，得2分；≥10人的，得1分；小于10人的不得分。
	

	
	
	
	

从业规模



	

3



	1.机构经营年限≥10年的，得1分；≥5年的，得0.75分；≥3年的，得0.5分；3年以下的得0.25分；
2.年度服务项目≥50个的，得1分；≥30个的，得0.75分；≥20个的，得0.5分；≥10个的，得0.25分；10个以下的不得分；
3.年度服务总收入≥400万元的，得1分；≥200万元的，得0.75分；≥100万元的，得0.5分；100万元以下的不得分。
	各机构自主申报，由市级消防救援机构核查统计

	
	
	
	设备设施
配备
	2
	正确配备全部仪器设备组数（标准见附表2）≥6组的，加2分；≥4组的，加1分；≥2组的，加1分；2组以下的不得分。
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加分项












加分项
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20
	资质扩展
能力
	1
	维保企业具有消防施工专业承包一级资质的，加1分；二级资质的，加0.5分；无资质的不加分。
	

各机构自主申报，由市级消防救援机构核查统计








各机构自主申报，由市级消防救援机构核查统计

	
	
	
	国际体系
认证
	3
	同时具备质量管理体系认证证书、职业健康安全管理体系认证证书、环境管理体系认证三种证书的，加3分；具备两种证书的，加2分；具备一种证书的，加1分。
	

	
	
	
	企业资信
等级
	1
	企业资信评级为“AAA”级的，加1分；评级为“AA”级的，加0.5分；评级为“A”级的，加0.25分；其他不加分。
	

	
	
	
	纳税信用
等级
	1
	被税务机关评为A级纳税人的，加1分；B级纳税人的，加0.75分；C级纳税人的，加0.5分。
	

	
	
	
	消防技术服务公益活动
	1
	参加由市级以上消防救援救援认定的消防技术公益服务活动，每参加一次加0.5分，最高不超过1分。
	

	
	
	
	联合检查
	1
	参加由市级以上消防救援机构组织的消防安全检查工作，每参加一次加0.5分，最高不超过1分。
	

	
	
	
	参加消防行业组织
	1
	参加消防技术服务行业组织的，加1分。
	

	
	
	
	执业人员
	10
	1.超过8名一级注册消防工程师，每增加一名，加0.5分，最高不超过2分；
2.超过7名高级消防设施操作员，每增加一名，加0.2分，最高不超过2分；
3.超过21名中级消防设施操作员，每增加一名，加0.1分，最高不超过2分；
4.每增加一名高级技师级消防设施操作员，加0.5分，最高不超过2分；
5.每增加一名技师级消防设施操作员，加0.2分，最高不超过1分。
	

	
	
	
	标准编制
	1
	参与省级以上消防救援机构组织的标准编制工作，加1分。
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附表2：

消防技术服务基础设备配备要求

	序号
	设备名称
	单位
	配备数量
	备注

	1
	计算机
	套
	3
	每套中包括光盘刻录机、移动存储器各1个

	2
	打印机
	台
	1
	激光打印机

	3
	传真机
	台
	1
	适用普通纸

	4
	照相机
	台
	3
	不低于800万像素

	5
	录音录像设备
	个
	2
	用于现场记录，记录时间不少于10h

	6
	对讲机
	对
	2
	通话距离不小于1000m；含防爆型一对

	7
	消防技术服务专用车辆
	台
	2
	满足装载相关专业设备和开展消防技术服务要求，并设置消防技术服务机构标识

	8
	个人防护和劳动保护装备
	按照实际需要配备

	注：打印机、传真机等可配备同时满足相应要求的一体机。










附表3：

消防设施维护保养检测设备配备要求 

	序号
	设备名称
	单位
	配备数量
	备注

	1
	秒表
	个
	3
	量程不小于15min；精度：0.1s

	2
	卷尺
	个
	4
	量程不小于30m；精度：1mm；2个。量程不小于5m；精度：1mm；2个

	3
	游标卡尺
	个
	3
	量程不小于150mm；精度：0.02mm

	4
	钢直尺
	个
	3
	量程不小于50cm；精度：1mm

	5
	直角尺
	个
	3
	主要用于对消防软管卷盘的检查

	6
	电子秤
	个
	1
	量程不小于30kg

	7
	测力计
	个
	1
	量程：50N∽500N；精度：±0.5％

	8
	强光手电
	个
	4
	警用充电式，LED冷光源

	9
	激光测距仪
	个
	3
	量程不小于50m；精度：3mm

	10
	数字照度计
	个
	3
	量程不小于2000Lx；精度：±5％

	11
	数字声级计
	个
	3
	量程：30dB∽130dB；精度：1.5dB

	12
	数字风速计
	个
	3
	量程：0m/s∽45m/s；精度：±3%

	13
	数字微压计
	个
	1
	量程：0Pa∽3000Pa；精度：±3%，具有清零功能，并配有检测软管

	14
	数字温湿度计
	个
	1
	用于环境温湿度检测

	15
	超声波流量计
	个
	1
	测量管径范围：0mm∽300mm；精度：±1%

	16
	数字坡度仪
	个
	1
	量程：0°∽±90°；精度：±0.1°

	17
	垂直度测定仪
	个
	1
	量程：0mm∽500mm；精度：±0.2μm

	18
	消火栓测压接头
	套
	3
	压力表量程：0MPa∽1.6MPa；精度：1.6级

	19
	喷水末端试水接头
	套
	3
	压力表量程：0MPa∽0.6MPa；精度：1.6级

	20
	接地电阻测量仪
	个
	2
	量程：0Ω∽1000Ω；精度：±2%

	21
	绝缘电阻测量仪
	个
	2
	量程：1MΩ∽2000MΩ；精度：±2%

	22
	数字万用表
	个
	3
	可测量交直流电压、电流、电阻、电容等

	23
	感烟探测器功能试验器
	个
	3
	检测杆高度不小于2.5m，加配聚烟罩，内置电源线，连续工作时间不低于2h

	24
	感温探测器功能试验器
	个
	3
	检测杆高度不小于2.5m，内置电源线；连续工作时间不低于2h

	25
	线型光束感烟探测器滤光片
	套
	1
	减光值分别为0.4dB和10.0dB各一片：具备手持功能

	26
	火焰探测器功能试验器
	套
	1
	红外线波长大于或等于850nm，紫外线波长小于或等于280nm。检测杆高度不小于2.5m

	27
	漏电电流检测仪
	个
	1
	量程：0A∽2A；精度：0.1mA

	28
	便携式可燃气体检测仪
	个
	1
	可检测一氧化碳、氢气、氨气、液化石油气、甲烷等可燃气体浓度

	29
	数字压力表
	个
	1
	量程：0MPa∽20MPa；精度0.4级；具有清零功能

	30
	细水雾末端试水装置
	套
	1
	压力表量程：0MPa∽20MPa；精度：0.4级

	注：其他常用五金工具、电工工具等，按实际需要配备。











附表4：

消防安全评估设备配备要求

	序号
	设备名称
	单位
	配备数量
	备注

	1
	计算机
	套
	2
	满足评估业务需要

	2
	评估软件
	套
	2
	满足评估业务需要〔评估需要的软件包括而不仅限于：人员疏散能力模拟分析软件、烟气流动模拟分析软件（CFD）、结构安全计算分析软件等〕

	3
	烟气分析仪
	台
	1
	满足评估业务需要

	4
	烟密度仪
	台
	1
	满足评估业务需要

	5
	辐射热通量计
	台
	1
	满足评估业务需要













附表5：
建筑消防设施技术服务信息公示牌
[image: 微信图片_20210809144656]
备注：公示牌尺寸为900mm×500mm，统一在消防控制室及泵房公示。
附表6：
信用修复申请表
	申请单位名称
	

	统一社会信用代码
	
	申请日期
	

	经办人
	
	联系电话
	

	失信行为认定部门
	

	拟修复的失信行为
	**年**月**日，我单位因****行为受到**消防救援机构行政处罚（行政处罚决定编号：***），并扣除信用积分**分。
以上违法行为已全部整改完毕，现申请信用修复，修复信用评分**分。

	整改情况
	（可附页）

	真实性承诺
	   本单位承诺所填写内容和提交相关材料真实有效，否则依法依规承担相应责任，并在相关信用平台中记入信用记录。
签字（盖章）：

	备注
	


备注：
1.申请人提出信用修复申请时，应提交工商营业执照或法人证书复印件并加盖公章，由法人授权委托的经办人身份证及复印件。
2.无统一社会信用代码的，可填写工商注册号或组织机构代码。

附表7：
信用修复决定书
	申请单位
	

	统一社会信用代码
	
	申请日期
	

	申请办理人
	
	联系电话
	

	有关情况
	**年**月**日，**单位因****行为受到**消防救援机构行政处罚（行政处罚决定编号：***），并扣除信用积分**分。

	审查情况及决定

	整改审查情况
	

	信用修复决定
	□同意修复，对该记录撤销并公示。
□不同意信用修复。

 （认定单位名章）
年 月 日

	备  注
	


备注:无统一社会信用代码的，可填写工商注册号或组织机构代码。
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